
Comité des 
Usagers du RIA

Comité des 
Usagers du RIA

A.U.R.I. : 2 rue Buisson – 42000 Saint-Étienne
04.77.32.29.73

Votre avis compte !

Contact : Estelle GIRY

@ : estelle.giry@saint-etienne.fr
Tél : 04.77.48.69.14

Pour y participer :
Contactez-nous !

Le comité des Usagers :
à quoi ça sert ?

● Créer du lien entre les 
différents usagers du RIA

● Échanger sur le 
prestataire sélectionné par 
l'AURI

● Évaluer le degré de 
satisfaction des usagers à 
l'égard des prestations 
proposées par le RIA

●  Proposer des pistes 
d'amélioration pour le 
confort des usagers

Le : Jeudi 9 Avril 2015
À : 12h30
Au : RIA

1° réunion 2015
 du Comité :

Au menu :

- Salade de convivialité

- Rôti d'avis sur les 
prestations du RIA 
accompagné de sa 
bonne humeur

- Crème dessert de 
propositions 
d'amélioration

Bon appétit !
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En vue de la 
consultation 
pour le choix

 du prestataire au 1er
 janvier 2016



Le RIA,
Comment ça fonctionne ?

Tout d'abord il y a 
l'A.U.R.I. qui est 
l'Association des Usagers 
du Restaurant Inter-
Administratif. 

Cette association met un 
local à disposition du 
Restaurant Inter-
Administratif. 

L'A.U.R.I. émet un appel 
d'offres pour sélectionner 
le prestataire qui sert le 
repas tous les midis.

Le marché actuel est 
attribué à la société API.

Le Comité des Usagers
 recherche 

des représentants

Vous voulez :

● Donner votre avis sur le 
restaurant inter-
administratif ?

● Être le porte-parole de 
vos collègues ?

● Participer à l'amélioration 
de votre restaurant ?

04.77.48.69.14 

Contactez-nous 
pour rejoindre 
le Comité des 
Usagers du RIA 
Jacquard.

Au 1er Janvier 2016 l'A.U.R.I
doit choisir son prestataire

On compte sur vous pour :

- Échanger sur le 
prestataire déjà en place 

- Nous faire part de vos 
remarques et pistes 
d'améliorations

Afin de préparer le cahier 
des charges le plus 
approprié à vos attentes ! 

Venez nombreux !


